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ZA Bank 选择 Fiserv 支付技术 蓄势创新香港银行服务 

全面数码化与开放 API兼备的方案，可加快市场投入服务 
 

【威斯康辛州布鲁克非尔德及香港，2020 年 2 月 6 日】全球领先的金融服务技术方案供应商

Fiserv, Inc. (NASDAQ: FISV)与香港首间试业的虚拟银行 ZA Bank 于今日宣布，银行正采用

Fiserv 的技术为客户提供创新的银行体验。 

 

透过「用户共创」模式，ZA Bank 率先推出新颖功能，紧贴客户多变的生活方式。 Fiserv 为

ZA Bank 配备了 VisionPLUS®全球支付软件，以协助 ZA Bank 实现目标。该软件可支援银行

卡类的整个生命周期，包括申请、发行、授权管理、结算处理及客户服务。其服务导向的核

心架构以及开放 API，可加快应用程式的研发和整合速度，从而使 ZA Bank 等金融机构能够

以较低的成本，更快速地开发和推出创新产品。 

 

ZA Bank 行政总裁许洛圣表示：「我们很高兴与 Fiserv 携手合作，一起着手改变未来银行用

户的生活模式。透过结合我们在银行业和技术领域的知识和专长，我们的产品研发方式可灵

活适应瞬息万变的市场。如此一来，我们便能透过崭新的产品及服务，更全面地满足客户需

求。」 

 

VisionPLUS 平台的灵活性和可扩展性，以及 Fiserv 团队的丰富经验，将可强化 ZA Bank 在产

品创新方面的现存实力。 

 

许洛圣续说：「我们最终希望能透过既稳健又安全的平台，带来绝佳的用户体验。我相信，

凭借 Fiserv 的协助，ZA Bank 将能更好地为用户带来称心、便捷和优质的服务。」 

 

Fiserv 行政副总裁兼亚太区负责人 Ivo Distelbrink 指出：「ZA Bank 的试业，是香港及整个亚

太区金融服务业的重要里程碑，因为它是现代银行服务的革新选择，是更贴合现今大众对于

钱银流动与处理的理想方式。」 他又表示：「Fiserv 是亚太区内许多正进行数码转型的机构 
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的核心方案供应商，我们将继续帮助行业领导者和新一代数码银行提升效率、创新程度和竞

争优势。」 

 

作为全球领先的金融服务技术方案供应商，Fiserv 为过千家金融机构及百多万家企业提供专

业技术，服务涵盖 100 多个国家。 Fiserv 与亚太区 15 个主要市场中的大型企业、银行和非

银行金融机构有着紧密的合作，提供技术和专业知识，务求机构均可成功推行其银行和交易

策略方案。 

 

在现今日新月异的世界，Fiserv 致力协助客户实现可以与生活及工作方式同步接轨的方案－

融入生活节奏的金融服务。想了解更多，请浏览 fiserv.com。 

 

关于 ZA Bank 

众安银行有限公司 (ZA Bank)，于 2019 年 3 月 27 日获香港金融管理局发牌，是香港第一批

获得发牌的虚拟银行，为香港客户提供各种网上金融服务。 ZA Bank 由众安科技（国际）集

团（「众安国际」）所创立，以「用户共创」为信念，鼓励用户直接参与产品开发和设计，

一同打造出与众不同而又最合乎香港客户需要的产品和服务。 

 

众安国际由中国互联网保险科技公司——众安在线财产保险股份有限公司（港交所股份代码：

6060）于 2017 年 12 月在香港设立，旨在针对金融科技与保险科技范畴寻求海外市场的国际

业务发展、合作与投资机遇。 

 
关于 Fiserv 

Fiserv Inc.（纳斯达克股票代码：FISV）志在突破金钱和资讯的界限，以推动世界发展。作为

全球交易和金融科技的领袖，本公司致力协助客户取得佳绩，在不同范畴均作出创新与卓越

的表现，范畴包括账户处理与数码银行方案、发卡机构处理与网络服务、交易付款、电子商

务、商户收单与处理，以及 Clover® 以云端为本的销售点方案。 Fiserv 是美国标准普尔 500®

指数及《财富》(FORTUNE®) 世界 500 强企业的一员，更是《财富》世界最受羡慕企业®之一。

请浏览 fiserv.com 及关注我们的社交平台，以了解更多公司资讯及紧贴最新动向。 
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