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ZA Bank 採用 Fiserv 支付技術    蓄勢創新香港銀行服務 

全面數碼化與開放 API 兼備的方案，可加快市場投入服務 

 

【威斯康辛州布魯克非爾德及香港，2020 年 2 月 6 日】全球領先的金融服務技術方案供應商

Fiserv, Inc. (NASDAQ: FISV)與香港首間試業的虛擬銀行 ZA Bank 於今日宣布，銀行正採用

Fiserv 的技術為客戶提供創新的銀行體驗。 

 

透過「用戶共創」模式，ZA Bank 率先推出新穎功能，緊貼客戶多變的生活方式。Fiserv 為

ZA Bank 配備了 VisionPLUS®全球支付軟件，以協助 ZA Bank 實現目標。該軟件可支援銀行

卡類的整個生命週期，包括申請、發行、授權管理、結算處理及客戶服務。其服務導向的核

心架構以及開放 API，可加快應用程式的研發和整合速度，從而使 ZA Bank 等金融機構能夠

以較低的成本，更快速地開發和推出創新產品。 

 

ZA Bank 行政總裁許洛聖表示：「我們很高興與 Fiserv 攜手合作，一起著手改變未來銀行用

戶的生活模式。透過結合我們在銀行業和技術領域的知識和專長，我們的產品研發方式可靈

活適應瞬息萬變的市場。如此一來，我們便能透過嶄新的產品及服務，更全面地滿足客戶需

求。」 

 
VisionPLUS 平台的靈活性和可擴展性，以及 Fiserv 團隊的豐富經驗，將可強化 ZA Bank 在產

品創新方面的現存實力。 

 

許洛聖續說：「我們最終希望能透過既穩健又安全的平台，帶來絕佳的用戶體驗。我相信，

憑藉 Fiserv 的協助，ZA Bank 將能更好地為用戶帶來稱心、便捷和優質的服務。」 

 

Fiserv 行政副總裁兼亞太區負責人 Ivo Distelbrink 指出：「ZA Bank 的試業，是香港及整個亞

太區金融服務業的重要里程碑，因為它是現代銀行服務的革新選擇，是更貼合現今大眾對於

錢銀流動與處理的理想方式。」 他又表示：「Fiserv 是亞太區內許多正進行數碼轉型的機構 
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的核心方案供應商，我們將繼續幫助行業領導者和新一代數碼銀行提升效率、創新程度和競

爭優勢。」 

 

作為全球領先的金融服務技術方案供應商，Fiserv 為過千家金融機構及百多萬家企業提供專

業技術，服務涵蓋 100 多個國家。Fiserv 與亞太區 15 個主要市場中的大型企業、銀行和非銀

行金融機構有著緊密的合作，提供技術和專業知識，務求機構均可成功推行其銀行和交易策

略方案。 

 

在現今日新月異的世界，Fiserv 致力協助客戶實現可以與生活及工作方式同步接軌的方案－

融入生活節奏的金融服務。想了解更多，請瀏覽 fiserv.com。 

 

關於 ZA Bank 

眾安銀行有限公司 (ZA Bank)，於 2019 年 3 月 27 日獲香港金融管理局發牌，是香港第一批

獲得發牌的虛擬銀行，為香港客戶提供各種網上金融服務。ZA Bank 由眾安科技（國際）集

團（「眾安國際」）所創立，以「用戶共創」為信念，鼓勵用戶直接參與產品開發和設計，

一同打造出與眾不同而又最合乎香港客戶需要的產品和服務。 

 

眾安國際由中國互聯網保險科技公司——眾安在綫財產保險股份有限公司 （港交所股份代碼：

6060）於 2017 年 12 月在香港設立，旨在針對金融科技與保險科技範疇尋求海外市場的國際

業務發展、合作與投資機遇。 

 
關於 Fiserv 

Fiserv Inc.（納斯達克股票代碼：FISV）志在突破金錢和資訊的界限，以推動世界發展。作為

全球交易和金融科技的領袖，本公司致力協助客戶取得佳績，在不同範疇均作出創新與卓越

的表現，範疇包括賬戶處理與數碼銀行方案、發卡機構處理與網絡服務、交易付款、電子商

務、商戶收單與處理，以及 Clover® 以雲端為本的銷售點方案。Fiserv 是美國標準普爾 500®

指數及《財富》(FORTUNE®) 世界 500 強企業的一員，更是《財富》世界最受羨慕企業®之一。

請瀏覽 fiserv.com 及關注我們的社交平台，以了解更多公司資訊及緊貼最新動向。 
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